E/:\
N

EUROPEAN ANTI POVERTY NETWORK

Guia practica EL ACCESO A LOS SERVICIOS
ESENCIALES Y LA PARTICIPACION DE LAS
PERSONAS MAYORES EN LA DEFENSA DE
SUS DERECHOS

4
'
P

n1 NUESTRO DERECHO 'J r

PARTICIPAR ES

RED EUROPEA DE LUCHA CONTRA LA POBREZA Y LA EXCLUSION SOCIAL EN EL ESTADO ESPANOL




el acceso a los servicios esenciales y la participacion de las personas mayores en la
defensa de sus derechos.

EAPN Espafa
C/Tribulete, 18 Local, 28012 Madrid
9178604 11
eapn@eapn.es
www.eapn.es

Secretaria Técnica EAPN-ES

septiembre 2023

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE DERECHOS SOCIALES
Y AGENDA 2030

< POR SOLIDARIDAD
M OTROS FINES DE INTERES SOCIAL

Esta publicacién ha recibido financiacién del Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 dentro
de la realizacién de programas de interés general, con cargo a la asignacién tributaria del IRPF y del
impuesto sobre sociedades (Expediente: IRPF 101 /2022 /134 / 4 /. PROGRAMA “EL ACCESO A LOS
SERVICIOS ESENCIALES Y LA PARTICIPACION DE LAS PERSONAS MAYORES EN LA PROTECCION
Y DEFENSA DE SUS DERECHOS"). La informacién contenida en la publicacién no refleja la posicion
oficial del Ministerio.

www.pontella.es
EAPN Espafa

E/:\

Se permite la reproduccion total o parcial de este documento siempre y cuando se citen las
fuentes, respetandose el contenido tal como estd editado sin ningun tipo de tergiversacién

o cambio.
EUROPEAN ANTI POVERTY NETWORK IS



ar, incluso mucho que aprender.
itirse el lujo de prescindir de

o

1 Extracto de intervencion en la Jornada 30 de marzo del 2023 “Las personas mayores
en el centro de la participacion: avances y retos” organizada por EAPN-ES.




El acceso a los servicios esenciales y la participacion de las personas mayores en la defensa de sus derechos

EAPN Espana es una red de mas de 8.000 entidades sociales cuyo
objetivo es promover la defensa y proteccién de los derechos de las
personas en pobreza y exclusion social, y que tiene como una de sus
estrategias y herramientas clave la participacion de las propias perso-
nas en la definicién, afrontamiento y resolucién de los problemas que
les afectan.

Las personas mayores tienen necesidades, intereses y vulnerabilida-
des propias que deben abordarse de forma especifica. Durante el afio
2022, el 21,3 % de ellas, unos dos millones, se encontraban en AROPE
(enriesgo de pobrezay exclusion social). Si bien es cierto que, en com-
paracion con el resto de la poblacion, presenta menores cifras, tam-
bién lo es que la tasa ha crecido de manera practicamente constante
desde 2015, afio en que afectaba al 14,5 %.

La principal razén de estas cifras esta en la baja cuantia de las pen-
siones que reciben una parte importante de las personas mayores.
Durante el ano 2022, del total de pensiones que se percibieron en
Espanfa, el 358 % se encontraban por debajo del umbral de pobre-
za (el cual para el afio 2022 fue de 721€ en 14 pagas por unidad de
consumo).
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Tras la gran recesion de 2008, el sistema publico de pensiones sufrié
también los efectos de las politicas de austeridad, lo que llevé a la
movilizacion de miles de pensionistas en defensa de una vejez digna.
Esta anécdota sirve para constatar la importancia de la participacion
de las personas mayores en primera persona a la hora de garantizar
sus derechos. La necesidad de fomentar estrategias participativas ad-
quiere especial relevancia si se tiene en cuenta que, segun el Informe
2018. Las personas mayores en Espafia del IMSERSO, la participacion
de las personas mayores en determinadas acciones sociales y politi-
cas es la mas baja de entre los diferentes grupos de edad.

PENSIONES
DIGNAS
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¢Que es participar?

Participar es ser parte, tener parte y tomar parte: asumir un compro-
miso con aquello a lo que se pertenece, pero también tener un papel
asignado que cumplir y contar con herramientas con las que poder
llevarlo a cabo satisfactoriamente.

Se puede participar de muchas formas:

Participacion ciudadana:
podemos participar porque
formamos parte de una
sociedad que se organiza
activamente. Podemos parti-
cipar mediante una iniciativa
legislativa o formando parte
de un consejo ciudadano.

Participacion politica:
mediante formas tradi-
cionales como la parti-
cipacion electoral o la
militancia en partidos,
pero también en presu-
puestos participativos o
recogidas de firmas.

Participacion social:
exigiendo cambios y
ocupando el espacio
publico, formando parte
de una asociacion,
participando de una
manifestacién o como
voluntario en una ONG.

Participacion comu-
nitaria: participando
del barrio y/o pueblo y
buscando soluciones,
se puede ser parte

de una asociacién de
vecinos o participar
en el AMPA.

La participacion
transforma: a
nosotros/asyala
realidad en la que
vivimos.
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Participacion no sélo es aportar, estar presente... Sino
que también es recibir y formar parte de un todo: se da un

fendmeno reciproco de dar y recibir? ’ ’

Pero participar no sélo es una practica; también es un derecho re-
conocido en la Declaracién de los Derechos Humanos, en el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos y en la Constitucion
Espafola. En el caso concreto de las personas mayores, es un derecho
recogido en los Principios de las Naciones Unidas por las Personas
Mayores, la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea
y la Carta Europea de los derechos y de las Responsabilidades de
las Personas Mayores que necesitan Atencion y Asistencia de larga
duracién.

Es un derecho y es una herramienta. La participacion nos permite, pre-
cisamente, defender y garantizar el acceso y disfrute de los derechos
de todas las personas, incluso las mayores.

Un derecho
de todas las
Participar es personas
nuestro derecho Somos
parte de la
comunidad

2 Extracto de intervencion en la Jornada del 18 de mayo del 2023 “La participacién de las
personas mayores como derecho: experiencias de buenas practicas” organizada por EAPN-ES.
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Ala hora de hablar de participacién es importante hablar de edadismo.

El edadismo es la creencia de que las personas mayores, por el mero
hecho de tener una determinada edad, tienen menores capacidades,
derechos y/o posibilidades de accion que otras personas mas jove-
nes. El edadismo es pensar que todas las personas mayores tienen las
mismas necesidades e intereses solo por haber llegado a una deter-
minada edad. El edadismo es suponer que, por ser mayores, todos los
problemas de salud se deben a la edad. El edadismo es creer que las
personas mayores no saben lo que quieren hacer en su vida, o necesi-
tan ayuda para realizar todas sus actividades.

Sabemos, sin embargo, que esto no es cierto. Las personas mayores
continuan teniendo conocimientos, intereses y utilidad, tanto para si
mismas como para el conjunto de la sociedad; son personas con vidas
complejas y que, al igual que todas, mantienen diferencias y elemen-
tos comunes con el resto, con derechos y necesidades que deben ser
cubiertas.

Ademas del edadismo, se deben tener en cuenta otros frenos para la
participacién de las personas mayores, como los diferentes puntos
de partida cuando se alcanza la vejez, que abarcan desde el género,
las condiciones econdémicas o las diferentes brechas sociales, entre
ellas, la brecha digital o la brecha geografica.

Por ello, no puede permitirse que, por el mero hecho de cumplir afios,
las personas mayores pierdan algunos de los derechos que antes si
podian disfrutar, como, por ejemplo, el de su participacion activa en la
sociedad y en la solucion de los problemas que les aquejan.
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Para que la participacion se ajuste a lo que las personas mayores de-
sean, deben tenerse en cuenta tres aspectos:

1. Cambios de base

" 4

< Ampliar las formas de participar. Las personas mayores demandan
formas de participar que vayan mas alla de las actividades de ocio
y recreativas. Debe ampliarse la oferta de actividades para que mas
personas estén interesadas en la participacion. La participaciéon no
debe hacerse sélo en actividades o servicios especificamente destina-
dos a personas mayores (como residencias centros de dia o los viajes
del IMSERSO) si no que deben tener derecho a participar en todos los
ambitos de la vida, de forma que se asegure una integracion plenay en
igualdad de condiciones.
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“ Reconocer el valor de las personas mayores y repensar la vida mas
alla del trabajo. Es importante que la sociedad tenga claro el papel que
contindan teniendo las personas mayores cuando llegan a la vejez;
como cuidadoras, como transmisoras de conocimientos culturales y
sociales, pero también como personas que merecen y deben tener un
papel activo en la sociedad. También es necesario reconocer sus in-
tereses, capacidades y conocimientos, admitir que son personas con
capacidad de decisién sobre su propia vida.

+ No tratar a las personas mayores y sus problematicas como alejadas
de la sociedad. Si el objetivo es mejorar la participaciony la defensa de
sus ello tiene que trabajarse con el conjunto de la sociedad. Por eso, la
colaboracion intergeneracional es una herramienta que tiene que de-
sarrollarse en todos los ambitos, para conseguir una integracion plena
y romper con los prejuicios que rodean a las personas mayores.

+ Reforzar los vinculos interpersonales. Para que seamos lo mas auto-
nomas y felices posibles, también las personas mayores necesitan de
entornos y redes que nos permitan desarrollarnos y cuidarnos mutua-
mente. Ademas, conocer a las personas y organizaciones de nuestros
entornos facilita tejer una red de intereses comunes y sumar volunta-
des para la participacion. Deben crearse y fortalecerse las estructuras
y herramientas que fomenten estos vinculos, y generar espacios en los
que encontrarse y poder compartir.

10
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2. Elementos practicos
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+ Participacion util y con objetivos. La participacion de las personas
mayores debe seguir objetivos claros, con las personas directamente
interesadas, con profesionales especializados y con tiempos y proce-
dimientos especificos. También es importante documentar y compar-
tir los resultados iniciales, intermedios y finales de los procesos.

+ Las formas de desarrollar la participacion deben ser diversas. Debe
favorecerse la participacion de personas de todos los ambitos socia-
les e intereses, con diferentes capacidades, necesidades y caracte-
risticas. Compaginar sesiones presenciales con virtuales, grupos con
entrevistas, actividades de ocio con actividades de movilizacion... Para
que la participacion sea lo mas efectiva y util posible, es importante
que no sdlo participen aquellas mas activas, sino que se abra a todas

las personas.

11
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3. En el dia a dia

v

“ Lo que mas activa la participacion es que animemos a las personas
de nuestro entorno cercano a participar. Acompana a tu amiga, a tu
vecino o a tu hermana a participar de alguna actividad o asociacion.

+ Busca un tema que te interese en tu localidad, pueblo o barrio: sobre
los derechos humanos, cuestiones medioambientales, derechos en el
trabajo, feminismo... y apuntate a una asociacion que trabaje sobre ello.

+ Unete con tu gente cercana sobre ese tema que tanto habéis hablado y
empezad a pensar y trabajar como mejorarlo o extenderlo a mas gente.

“ No dejes de hacer ejercicio en la medida de tus posibilidades. Todas
las recomendaciones para mantenerse activo/a, evitar la fragilidad y
llevar una vida plena a la edad que sea, incluyen actividad fisica diaria.
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+ Diviértete. Dedica un poco de tiempo cada dia a las cosas que mas te
gustan y busca nuevos intereses.

+ Pregunta en tu Ayuntamiento si existe alguna asociacion sobre el tema
que te interesa, o si forma parte de la Red de Ciudades y Comunidades
Amigables con las Personas Mayores y puedes participar.

+ Las confederaciones y agrupaciones de asociaciones y organiza-
ciones mas pequenas pueden aumentar la fuerza y poder de estos
movimientos. También mejoran la reflexidon conjunta y los servicios
entre Administracion y sociedad civil: promueve la unién en estas
organizaciones.
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Algunos recursos para
la participacion

A continuacion, se muestran algunos recursos considerados de inte-
rés que abordan la participacién de las personas mayores:

Red de Ciudades y Comunidades Amigables con las Personas
Mayores https://ciudadesamigables.imserso.es/ciudades-amigables

@ Euskadi Lagunkoia https://euskadilagunkoia.net/es/

@ Mayores UDP https://mayoresudp.org/

@ FATEC https://fatec.cat/

@ HelpAge Espaia https://www.helpage.es/

Informe mundial sobre el edadismo
https://www.who.int/es/teams/social-determinants-of-health/
demographic-change-and-healthy-ageing/combatting-ageism/
global-report-on-ageism

@ Instituto de Mayores y Servicios Sociales (IMSERSO)
https://imserso.es/web/imserso
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Una sociedad que no tiene en cuenta a sus mayores es
una sociedad que pierde una parte de su saber hacer?

4

3 Extracto de intervencién en la Jornada 30 de marzo del 2023 “Las personas mayores
en el centro de la participacion: avances y retos” organizada por EAPN-ES.



La Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social
en el Estado Espaiol (EAPN-ES) esta formada por las siguientes
redes y entidades:

19 redes autonémicas:

EAPN-llles Balears-Xarxa per la Inclusi6 Social * Red Andaluza de Lucha contra la Pobreza y la
Exclusion Social * Red Aragonesa de Entidades Sociales para la Inclusién « Red Europea contra la
Pobreza y la Exclusion Social en Castilla y Ledn + Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la
Exclusion social en Asturias * Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social de
Canarias * Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social en Castilla-La Mancha *
Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusién Social en Euskadi * Red Madrilefia de
Lucha contra la Pobreza y la Exclusién Social + Red de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion
Social de la Regién de Murcia * Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social de
Extremadura + Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social de Melilla « Red
Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusién Social en Cantabria « Red Europea de Lucha
contra la Pobreza y la Exclusion Social en Ceuta * Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la
Exclusion Social en el Estado Espafiol de la Comunidad Auténoma de Galicia * Red Europea de
Lucha contra la Pobreza y la Exclusién Social en La Rioja + Red Navarra de Lucha contra la
Pobreza y la Exclusion Social * Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya « Xarxa per
la Inclusié social de la Comunitat Valenciana

Y 22 entidades estatales:

Accem + Accién Contra el Hambre « Caritas Espafiola *+ Comision Espafola de Ayuda al Refugiado
(CEAR) - Confederacion de Centros de Desarrollo Rural (COCEDER) - Confederacion Espariola de
Personas con Discapacidad Fisica y Organica (COCEMFE) - Cruz Roja Espafiola * Federacion de
Mujeres Progresistas (FMP) - Fundacién ADSIS + Fundacién Cepaim * Fundacién Cruz Blanca -
Fundacioén Esplai « Fundacién Secretariado Gitano * Hogar Si + Médicos del Mundo + Movimiento
por la Paz (MPDL) - Organizacion Nacional de Ciegos Esparioles (ONCE) - Plena Inclusién -
Provivienda + Red Acoge * Unién Espafiola de Asociaciones y Entidades de Atencién al
Drogodependiente (UNAD) - YMCA

Financiado por:

E/:\

N

\ / POR SOLIDARIDAD
EUROPEAN ANTI POVERTY NETWORK ™ OTROS FINES DE INTERES SOCIAL

Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social en el Estado Espaiiol (EAPN-ES)

c/ Tribulete, 18 1° - 28012 Madrid
Tel. 91 786 04 11
eapn@eapn.es . www.eapn.es

0O 00



